IL COMPUTER NELLA VITA DI TUTTI I GIORNI 

1- Al lavoro

Nelle attività produttive della nostra società le applicazioni del computer sono numerosissimi.

· In ufficio, applicazioni di office automation, sistemi ERP ( Enterprice Resource Planning ) per gestire risorse. 

· In fabbrica vengono utilizzati sia per la progettazione ( CAD Computer Aided Design ) sia per la produzione vera e propria CAM ( Computer Aided Manufacturing ).. 

· I programmi di elaborazione testi più evoluti sono quelli di desktop publishing che consentono di creare vere e proprie pubblicazioni (layout di pagina, disegni, colori, sfondi e così via): X_PRESS, Adobe Page Maker, Microsoft Publisher e Corel Ventura Publishing sono tra i più diffusi di questi programmi. 

· Esistono, poi, programmi specifici per redigere il piano finanziario o fare simulazioni, per avere una visione sintetica delle vendite e della produzione e ancora per calcolare il profitto e le potenzialità di profitto. 

· Nel settore industriale, l'informatizzazione ha contribuito a velocizzare ed a rendere più ordinato il processo produttivo, grazie all'introduzione di apparecchiature automatizzate 
· Nelle amministrazioni: i rapporti tra cittadino e pubblica amministrazione sono resi più veloci dalle banche dati computerizzate e dall'uso di tecnologie informatiche. 

· Anche nella Pubblica Amministrazione, l'uso del computer si è ampiamente diffuso rendendo possibile la creazione di archivi elettronici, tramite i quali è possibile: memorizzare i dati personali dell'utente, rilasciare  certificati immediati,o rganizzare la gestione e il controllo del personale
· Nella sanità: il computer aiuta a gestire le informazioni riguardanti i pazienti, le prenotazioni, i pagamento dei tickets. Anche le strumentazioni di analisi e diagnostica sono interfacciate da computer, come ad esempio la TAC ( Tomografia Assiale Computerizzata). Nell'ambito sanitario, l'informazione ha determinato la nascita della telemedicina
· L'informatizzazione ha investito anche il campo dell'istruzione e della didattica, settore in cui l'innovazione principale è costituita dalla cosiddetta FAD (Formazione a distanza).
 

Telelavoro: E' la possibilità di lavorare da casa mediante computer. Noto nei paesi di lingua inglese come Telework, può essere definito come una forma di lavoro indipendente dall'ubicazione geografica dell'ufficio o dell'azienda. Il telelavoro è realizzabile attraverso l'impiego di supporti informatici e telematici. Si estende sia ai lavoratori dipendenti che a quelli autonomi e riguarda una larga fascia di professioni o lavori. IL telelavoro offre:

· vantaggi sia al lavoratore, che risparmia i tempi di spostamento e gode di un orario flessibile, che all'azienda che risparmia spazi e costi di gestione delle strutture. 

· Gli svantaggi sono un minor contatto umano e la minor enfasi del lavoro di gruppo, inoltre rende più difficile la creazione di associazioni sindacali necessarie a garantire un corretto rapporto tra lavoratore e azienda 

2- Mondo elettronico
 Lo straordinario progresso delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione elettronica sono alla base di un radicale mutamento della nostra società, denominata "società dell'informazione"( Information Society ).
Il sistema produttivo ha come attività centrali quelle di reperimento, elaborazione e smistamento delle informazioni. La società dell'informazione si basa quindi sulla produzione di servizi immateriali anziché di beni tradizionali.
Da qui nasce anche la contrapposizione tra: 

· Nuova Economia (fondata sullo sfruttamento del patrimonio di conoscenza astratta e virtuale, quale quelle che si possono acquisire tramite internet)...e 

· Economia tradizionale (che si basa invece sul tradizionale patrimonio materiale). 

La realtà lavorativa non è esente da questo cambiamento generale. Basti pensare alle nuove professioni nate grazie ad Internet. Infatti, le nuove opportunità di lavoro che si sono create riguardano la programmazione, le vendite, i servizi, la formazione, ecc

IL computer è indispensabile nella vita di ogni giorno. La società moderna è profondamente legate alla gestione delle informazioni : un problema di tipo informatico può condizionare o mettere in pericolo l'intera struttura sociale : basti pensare al problema del millennium bug : "l’errore di programmazione connesso con il cambio di millennio", ( il passaggio cioè dall'anno 1999 al 2000 nei sistemi informatici con poca memoria che utilizzavano solo le ultime 2 cifre per l'indicazione delle date ) 

3- USO DEL COMPUTER NELLA VITA QUOTIDIANA
Nella nostra vita quotidiana utilizziamo i computer in moltissime situazioni: 
Al supermercato, attraverso il codice a barre. 
nei negozi è possibile effettuare il pagamento con il bancomat o carte di credito
In aeroporto o alla stazione ferroviaria vi sono  terminali self-service.

In molti settori l'utilizzo delle smart card (carte intelligenti) ci aiuta nella fruizione di servizi pubblici e privati. Le smart card o carte intelligenti sono simili alle carte di credito ma che contengono un chip in miniatura. devono essere lette da speciali lettori. Basti pensare anche alle carte telefoniche, al badge che si adopera in ufficio,ai libretti universitari o di previdenza sociale.

Sempre grazie ad Internet è possibile effettuare operazioni in borsa ( trading on line ) o eseguire transazioni bancarie.

La posta elettronica: è' uno strumento di lavoro e di comunicazione estremamente potente, che ha conosciuto un notevole sviluppo negli ultimi anni.e-mail ha molti vantaggi: rapidità , possibilità di invio oggetti multimedia e permette di distribuire facilmente copie a più destinatari con possibilità di avere una conferma della ricezione della posta 

L-e commerce  è il commercio elettronico :viene gestito da siti specializzati che richiedono una registrazione. IL pagamento può avvenire mediante carta di credito o pagamento alla consegna. Dal punto di vista legale valgono le stesse regole che regolano le vendite per corrispondenza , quindi vi è la possibilità di restituire la merce se risulta danneggiata. 

· Vantaggi dell'e-commerce: Permette di acquistare prodotti ad ogni ora del giorno e della notte, saltando i canali di distribuzione intermedia. permette di confrontare prezzi e servizi di siti diversi.comodità di far acquisti da casa.. 

· e svantaggi :la difficoltà di valutare la qualità del prodotto, la mancanza di un servizio di consulenzai rischi legati al pagamento tramite carta di creditotorna al menu. 

 

  

